
 

 

2025 年 6 月 19 日 
 
お客さま各位 
 

「つばさ定期預金」 追加申し込み方法の変更のお知らせ 
 
平素より格別のお引き立てをいただき、誠にありがとうございます。 
このたび、つばさ定期預金の追加申し込みのお手続き方法につきまして、より便利にご利用い

ただけるよう、以下の通り変更させていただくこととなりました。 
 
■変更内容について 
これまで郵送にてお手続きいただいておりましたつばさ定期預金の追加申し込みは、当組合

ホームページよりオンラインで完結いただけるようになります。 
これにより、お客様の利便性が向上し、より迅速かつスムーズにお手続きいただけます。 
 

■新しいお手続き方法 
① 横浜幸銀信用組合の公式ホームページにアクセス 
② メニューの「ためる・ふやす」より「つばさ定期預金」→「定期預金の追加お申し込

み」を選択 
③ お名前、ご住所、電話番号、普通預金口座番号等必要事項の入力 

④ 内容確認後、送信 
⑤ 受付完了 

※ 携帯電話番号を登録の方につきましては、SMS にて受付完了もしくは未了の連絡をいたします。 
※ 普通預金口座番号が相違している等、不備がある場合は当組合より電話もしくは SMSによる連絡が

ございます。受信できるようお願いいたします。 

⑥ つばさ普通預金口座へ定期預金ご資金のご入金 
⑦ 当組合にて資金確認後、入金日付にて定期預金作成。定期預金証書を送付いたします。 

   
■ 開始日 

 2025年 6月 20日（金）9時 30分より開始 
 



 

 

 
■ ご注意事項 

• つばさ普通預金口座をお持ちでないお客さまは、初回資料請求によりつばさ普通預金口
座の開設手続きをお願いいたします。 
※ 初回の申し込み時には普通預金口座と同時に定期預金の申し込みが必要となります。 

• ホームページでのお手続きには、パソコン・スマートフォン等によるインターネット接
続環境が必要となり、通信料はお客さまのご負担となります。 

• ご不明な点がございましたら、つばさ支店フリーダイヤル：0120-114-283（9:30～
16:30、土・日祝を除く）までご連絡ください。 
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