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お客さま各位 

 

 

 

法人インターネットバンキングを狙った不正送金事件の急増について 

 

 

平素より格別のお引き立てをいただき、誠にありがとうございます。 

最近、全国で法人インターネットバンキングを狙ったボイスフィッシングと呼ばれる不正送金事件が

急増しております。 

 

 

⚫ ボイスフィッシングの手口 

1. 犯人が金融機関職員を装い、インターネットバンキング契約者に自動音声などで電話を掛ける。 

2. 自動音声の指示通り進めて、電話でメールアドレスなどを聞き出す。 

3. 犯人は偽メールを送信し、インターネットバンキング契約者を偽サイトに誘導。そして、インターネットバ

ンキングの IDやパスワード等を入力させて、盗み取る。 

4. 偽サイトに入力させた IDやパスワード情報等を使って、犯人が口座から不正に送金する。 

 

インターネットバンキングへログインする際は、メール等のリンクではなく横浜幸銀のホームページからのログ

インをお願いします。 

またインターネットバンキングへのログインを誘導する不審なメールを受け取った場合、メールの URL からア

クセスを行わないようにご注意ください。 

 

 

◆ 上記の手口以外でも全国でサポート詐欺などインターネットバンキングを狙った不正送金被害が急増

しています。ご注意ください。 

 

 

 

以 上 

 

 

 


